CONSEJOS DESDE LA
FEDERACION _PARA__MEJORAR
EL SERVICIO DE TAXI EN LA

los actos, sino que mejoraran
sustancialmente el acceso de los
ciudadanos al centro de la ciudad en

Desde la Federacion Sindical del Taxi
de Valencia, y ante la importancia de
los eventos que se han de celebrar en
tono a la COPA DE AMERICA,
entendemos que. es una oportunidad
para mejorar en lo posible el servicio
que prestamos a nuestros usuarios,
con la ayuda de  las instituciones
inveolucradas, entre las que este
Consistorio debe de jugar un papel
esencial y por ello nos dirigimos a
usted, con la intencidn de colaborar en
el mejor éxito de esta empresa, en
aquello que desde el taxi pueda ayudar
al éxito y la buena imagen de nuestra
ciudad.

Para mejorar la calidad del servicio es
conveniente elevar el nivel de
formacién de los propios taxistas en
aquellas materias que son propias del
trabajo en el taxi. -

Nosotros entendemos que el
Ayuntamiento  debe- propiciar la
realizacion de cursos de formacion y
reciclaje de los taxistas en materias

tales como idiomas (fundamentalmente

ingles), disponiendo tales cursos de
profesorado y locales adecuados, asi
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exterior, ya sea del resto de Espafia o
de otros paises, seria aconsejable
poner a su disposicidon algun tipo de
publicacidn en la que se indique,
ademas de los lugares a Vvisitar, -
direcciones de interés y servicios
publicos, también teléfonos de las
emisoras de radio-taxi establecidas en
la ciudad de Valencia, ubicacion de las
paradas de taxi y aquellos elementos
gque acerquen al usuario a los servicios
y que esta se distribuya desde las
oficinas municipales.

Si queremos que se mejore la flota de
coches a disposicidén del publico, sera
aconsejable establecer algun tipo de
ayuda que vaya destinada a mejorar la
calidad de los vehiculos ya que de esta
manera se podrian acoger a esta
iniciativa en torno al 50% de la flota,
mejorando sustancialmente la calidad,
confort y seguridad.
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